English
Get help and information in over 300 languages:

e call 1-833-943-3900 (TTY: 1-866-797-0007) for help with booking a
vaccine appointment

e call 1-888-999-6488 (TTY: 1-866-797-0007) for information about the COVID-19
vaccine

Phone lines are available between 8:00 am. and 8:00 p.m., 7 days a week.
Press 3 to ask for your language. You may have to wait to speak to someone if call volumes

are high.

French

Obtenez de l'aide et des renseignements dans plus de 300 langues:

e composez le 1-833-943-3900 (ATS : 1-866-797-0007) afin d'obtenir de l'aide pour
prendre un rendez-vous pour un vaccin

e composez le 1-888-999-6488 (ATS : 1-866-797-0007) afin d'obtenir des
renseignements sur le vaccin contre la COVID-19

Les lignes telephoniques sont disponibles entre 8 h et 20 h, 7 jours sur 7.

Appuyez sur le 3 pour demander votre langue. Vous devrez peut-étre attendre pour parler a
quelqu'un si le volume d'appels est éleve.
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Arabic
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Armenian
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German

Erhalten Sie Hilfe und Informationen in Giber 300 Sprachen:

e rufen Sie an unter 1-833-943-3900 (TTY: 1-866-797-0007), um Hilfe bei der Buchung
eines Impftermins zu erhalten

e rufen Sie an unter 1-888-999-6488 ( TTY: 1-866-797-0007), um Informationen Uber
die COVID-19-Impfung zu erhalten

Telefonische Beratung ist sieben Tage in der Woche von 8 Uhr bis 20 Uhr verflugbar.

Drucken Sie die 3, um lhre Sprache zu verlangen. Bei hohem Anrufaufkommen kann es zu
Wartezeiten kommen.



Greek

NaBete BorOela ko tAnpodopisg o€ Mavw and 300 YAWOOEG:

e  KaAéote 10 1-833-943-3900 (TTY: 1-866-797-0007) yia BoriBsta oto KAEioIHO
pavteBou yLa euPoAlacpo

o Kaléote 10 1-888-999-6488 (TTY: 1-866-797-0007) OXETIKA [e TO UBOALO yLa
COVID-19
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Gujarati
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Hungarian

Tobb mint 300 nyelven kérhet segitséget és tajékoztatast:

e Hivja az 1-833-943-3900-at (halldskarosultaknak: 1-866-797-0007) - segitenek
Onnek oltasi idépontot foglalni.

e Hivja az 1-888-999-6488-at (hallaskarosultaknak: 1-866-797-0007) - tajekoztatast
kérhet a COVID-19 elleni véddoltasrol.

A telefonszamok reggel 8:00 és este 8:00 ora kdzott hivhatok minden nap - akar hetvegén
is.

A 3-as gombbal valaszthat nyelvet. Sok beérkezé hivas esetén eldéfordulhat, hogy varnia kell,
amig beszélni tud valakivel.

Italian

Cerca aiuto e informazioni in oltre 300 lingue:

e chiama il numero 1-833-943-3900 ( TTY: 1-866-797-0007) per assistenza nella
prenotazione di un appuntamento per il vaccino

e chiama il numero 1-888-999-6488 ( TTY: 1-866-797-0007) per informazioni sul
vaccino COVID-19

Le linee telefoniche sono disponibili dalle 8:00 alle 20:00, 7 giorni alla settimana.

Premi il 3 per richiedere la tua lingua. Potrebbe essere necessario attendere per parlare con
qualcuno se il volume delle chiamate e elevato.

Korean
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Pashto
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Polish

Uzyskaj pomoc i informacje w ponad 300 jezykach:

e Zadzwon pod numer 1-833-943-3900 (TTY: 1-866-797-0007) w celu uzyskania
pomocy w zamowieniu wizyty na otrzymanie szczepionki

e Zadzwon pod numer 1-888-999-6488 (TTY: 1-866-797-0007) w celu uzyskania
informacji dotyczacych szczepionki przeeciwko COVID-19

Linie telefoniczne sa dostepne pomiedzy 8:00 rano i 8:00 wieczorem 7 dni w tygodniu.
Nacisnij 3, aby poprosic o Twoj jezyk. By¢ moze bedziesz musiat poczekac, aby rozmawiac z

kims, jesli bedzie duzo osob dzwonigcych.

Portuguese
Obtenha ajuda e informacdes em mais de 300 idiomas:

e Ligue para+1-833-943-3900 (Teletipo: +1-866-797-0007) para obter ajuda para
agendar uma vacinacao

e Ligue para +1-888-999-6488 (Teletipo: +1-866-797-0007) para obter informacoes
sobre a vacinacao contra a COVID-19

Estas centrais telefénicas estao disponiveis todos os dias, das 8h00 as 20h00.

Pressione 3 para pedir para falar em seu idioma. Caso a central esteja com um grande
volume de chamadas, pode levar algum tempo até que vocé consiga falar com uma
pessoa.



Punjabi
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Romanian
Obtineti ajutor si informatii in peste 300 limbi:

e sunalila 1-833-943-3900 (TTY: 1-866-797-0007) pentru ajutor privind programarea
pentru vaccin

e sunalila 1-888-999-6488 (TTY: 1-866-797-0007) pentru informatii despre vaccinul
COVID-19

Liniile telefonice sunt disponibile intre 8:00 dimineata si 8:00 seara., 7 zile pe saptamana.

Apasati 3 pentru a cere limba dvs. S-ar putea sa fiti nevoit sa asteptati sa vorbiti cu cineva
daca numarul de apeluri este ridicat.

Russian

I'IonquTe nomMolulb n MH¢opmaumo Ha 6onee yeM 300 A3blKax:

e [1n4 nony4yeHma NoMOLLM B 3aMUCK Ha BaKLMHALMIO 3BOHUTE
1-833-943-3900(TTY:1-866-797-0007)

o [1na nonyveHma nHdopmaumm o sakumHe ot COVID-19 3BOHUTE
1-888-999-6488 (TTY: 1-866-797-0007)

TenepoHHbIe MMHUK OTKPbITHI C 8:00 A0 20:00 CEMb AHEN B HEAENIO.

HaxkmumTte 3, 4Tob6bl MONPOCKTL NEpEeBOAUMKA C BaLLErO
a3blka. ECcnm Bce onepaTopbl 3aHATbl, BO3MOXHO, BaM NPUAETCAS HEMHOIO NOAOXAaTb
oTBeTa.



Simplified Chinese
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Somali

Waxa aad ku heshaa caawimaad iyo macluumaad wax ka badan 300 oo luuqadood:

e lahadal 1-833-943-3900 (TTY: 1-866-797-0007) wixii kaalmo ah ee balansiga talaalka
e lahadal 1-888-999-6488 (TTY: 1-866-797-0007) wixii macluumaad ah ee ku saabsan
talaalka COVID-19

Khadadka taleefanka ayaa la heli karaa inta u dhaxaysa 8:00 subaxnimo iyo 8:00 habeenimo
7 maalmaha todobaadkii.

Riix 3 si aad u waydiiso luugadaada. Waxa ay nogonaysaa inaad sugto cida kula hadlaysa
hadii dadka soo hadlayaa ay badan yihiin.

Spanish
Reciba ayuda en mas de 300 idiomas:

e [lame al 18339433900 (TTY: 18667970007) para obtener ayuda para sacar la cita
para colocarse la vacuna

e [lame al 18889996488 (TTY:18667970007) para obtener informacion sobre la
vacuna contra la COVID-19

Las lineas telefonicas estan abiertas desde las 8:00 a. m. hasta las 8:00 p.m., los siete dias de
la semana.

Presione 3 para solicitar su idioma. Es posible que deba esperar para hablar con alguien si
hay un volumen alto de llamadas.



Swalhili

Pata msaada na taarifa katika lugha zaidi ya 300:

e piga simu 1-833-943-3900 (TTY: 1-866-797-0007) kwa msaada wa kuweka miadi ya
kupata chanjo

e piga simu 1-888-999-6488 (TTY: 1-866-797-0007) kupata taarifa juu ya chanjo ya
UVIKO-19 (COVID-19)

Huduma za simu zinapatikana kati ya saa 2:00 asubuhi (8:00 a.m) na saa 2:00 jioni (8:00 p.m)
siku 7 za wiki.

Bonyeza 3 kuomba lugha yako. Unaweza kulazimika kusubiri kuongea na mtu endapo idadi
ya simu zinazoingia au zinazopigwa ni kubwa.

Tagalog
Humingi ng tulong at impormasyon sa mahigit sa 300 mga wika:

e tawagan ang 1-833-943-3900 (TTY: 1-866-797-0007) para sa tulong sa pag-book ng
appointment sa bakuna

e tawagan ang 1-888-999-6488 (TTY: 1-866-797-0007) para sa impormasyon tungkol
sa bakuna sa COVID-19

Ang mga linya ng telepono ay available sa pagitan ng alas 8:00 ng umaga at alas 8:00 ng
gabi, 7 araw sa isang linggo.

Pindutin ang 3 upang hilingin ang iyong wika. Maaaring maghintay ka para makipag-usap sa

isang tao kung ang mga volume ng tawag ay mataas.

Tamil
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Thai

vasudayauazanuimmae laninnii 300 mwlan
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Tigrinya
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Traditional Chinese
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Urdu
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1-833-943-3900 (TTY: 1-866-797-0007) (e S JI& 1 S a3 ae 3 S Juals Sty S ppSas @
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Viethamese
bé nhe giup d& va coé thong tin véi hon 300 ngén ngir:

e J0i1-833-943-3900 (TTY:1-866-797-0007) dé nh giup lam hen dang
ky chich vac-xin

e J0i1-888-999-6488 (TTY:1-866-797-0007) dé co thong tin vé vac-
xin COVID-19

Buong day dién thoai lam viéc tir 8 gio sang dén 8 gio t6i, 7 ngay moét tuan.

Bam sé 3 dé hoi ngdn ngir cda quy vi. Quy vi co thé phai cho dé dugc noi
chuyén véi nhan vién néu sé nguoi goi vao déng.

Ontario ¥
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